OFFICINE MIIOTTO SRL

e e “POLITICA PER LA QUAL!TA

EA - POLITICA - PER~ LA~ QUALITA” DI~ OFFICINE  MIOTTO  SRL
PERSEGUE IL MIGLIORAMENTO CONTINUO  DELLE" PRESTAZIONI AZIENDALI E SI ARTICOLA NI
SEGUENTI PUNTI:

: 6‘4:- AGIRE SEMPRE PER GARANTIRE LA CONTINUA SODDISFAZIONE DEL CLIENTE, SIA NELLE SUE
ESIGENZE IMPLICITE CHE ESPLiC]TE

‘:'_-sk RISPETTARE TUTTI | REQUISITI APPLlCABlLI SIANO ESSI COGENTI CHE VOLONTARI, IN
~ PARTICOLAR MODO SE DEFINITI DAL CLIENTE E DALLE ALTRI PARTI INTERESSATE; |

:f‘é- M|GL10RARE I R!SULTATI ECONOMICO-OPERATIVI N TERMINI DI:

o AUMENTO DEL FATTURATO;
o DIMINUZIONE DELLE INEFFICIENZE DEL SERVIZIO OFFERTO.

4 MONITORARE CONTNUAMENTE LE PRESTAZIONI AZIENDALI, PERSEGUENDO - GLI OBIETTIVI
ED 1 TRAGUARDI IDENTIFICATI PER | DIVERS! PROCESS!;

4% RIDURRE | RISCHI E PE.RISEGUIRE LE OPPORTUNITA AZIENDALI RIFERITE AL PERSEGUIMENTO
DEGLI OBIETTIVI DEFINITI;

ﬁli M'IGLI'ORARE CONTINUAIVIENTE IE'_'SISTEMA DI GESTIONE DLLA QUALITA, ADOTTANDO
METODOLOGIE GESTIONALI VOLONTARIE. '

.PER RAGG!UNGERE TALI OBIETTIV! LA DIREZIONE St IMPEGNA A FORNIRE TUTTE LE RISORSE
_'UNIANE E MATERIALI NECESSARI IN PARTICOLARE VIENE DATA GRANDE ATTENZIONE ALLA:

“ " GESTIONE "DELLE “RISORSE" UMANE iN TERMINI DI-MIGLIORAMENTO  MEDIANTE LA -

~-FORMAZIONE CONTINUA DELLE COMPETENZE IN- P@SSESSO E DI-RESPONSABILIZZAZIONE
' NEL SETTORE DI COMPE' 'EN A;

~INVES ER“‘EHDE THFICANDO™LE“AREE D'INTERVENTO E GLI
_INVESTIMENTI NECESSAVT_ = it

'.:l--}!s___éEC;lEle 'PERIODICAMENTE, IN

:’EAmPRESENSFE—PQLITI%VIEN E PERSEGU!TA-BEF!NENB@ _@3; ETT
AME DELLADIREZIONE: = - - :

TADIREZIONE :
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